STORESUPPORT SOLUTION
— IN STORE GONTROL

Storesupport Solution — In Store Control &r en samling av tjanster som hjalper dig att fa battre kontroll pa din
affarsverksamhet. Du far en grundlig kartlaggning av kundvarv, kundbemotande, sjalva butiksdriften och hur
konditionen &r pa din inredning och utrustning. Vi tillhandahaller de nodvandiga verktygen for att kunna hoja

kundupplevelsen och forsaljningen.

IN STORE CONTROL INNEHALLER FOLJIANDE DELAR

© Store Check © Inventarieinventering
© Mystery Shopping © Belysningskontroll
© Kundstrémsanalys © 3D-scanning

© Driftsanalys

«/ STORE CHECK — Du far en genomgéng av butiken med en kartlaggning
av kundvary, kampanj och aktivitet, varupafyllnad, butikskommunikation,
belysning samt allman “ordning och reda”. Du kommer att fa battre kontroll
pa hur butiken drivs samt hitta mojligheter till forbattringar for att 6ka
kundnoéjdhet och I6nsamhet.

v/ MYSTERY SHOPPING — Du far en matning pa hur bra kundmotet ar
genom anonyma kundbesok. Har kan vi mata kampanjuppfdljning,
medarbetares kompetens i sakfragor, butiksskotsel och kundvégledning mm.
Vara konsulter som utfor besoken har vana fran butiksmiljé och kan darfor
snabbt skaffa sig en uppfattning om det fungerar i butiken enligt den
beskrivning ni bett oss félja upp.

v/ KUNDSTROMSANALYS — Du fér en analys pa hur kunderna ror sig i
butiken vilket hjalper dig att identifiera varma, kalla och heta ytor som sedan
kan mobleras darefter. Det skapar en effektivare butik och ett battre flode for
varuexponering och kunder.

/ DRIFTSANALYS — Du far en analys som kartlagger hur ni ska arbeta i
butiken for att varupafylinad och exponering ska fungera smidigt samt hur
kampanjer och aktiviteter kan effektiviseras — allt for att optimera kassan.

+/ INVENTARIEINVENTERING — Du far hjélp med att inventera din butik

pa ett snabbt, smidigt och kvalitetssdkert satt nar ni sjélva inte har tid eller
mojlighet. Det kan handla om inventering av inredning, varuvary, fasadskyltar,
flaggstanger, navigation mm.

v/ BELYSNINGSKONTROLL — Belysning &r ett viktigt — men ofta
underskattat — saljhjalpmedel. Vi hjdlper dig med att rikta om ljussattningen
och byta ljuskéllor sa att butiken alltid &r vélbelyst.

v/ 3D-SCANNING — Vi filmar och dokumentera hela din butik for att enkelt
kunna visualisera i 3D eller VR. Det ger dig en helhetskontroll pa inredning,
utrustning, sortiment, varulaggning, kundvarv och allméan “ordning och reda”.

© FA KOLL PA DIN AFFARS- @ MAXA KVNDVPPLEVELSEN © EFFEKTIVISERA OCH SAKER-

VERKSAMHET OCH NYTTIAR DE OCH FORSALTNINGEN GENOM STALL ATT DV ARBETAR SMART

MOTLIGHETER SOM FINNS! ATT HITTA DE SAKNADE MED BUTIKSVTVECKLINGEN!
PUSSELBITARNA!

OM STORESUPPORT

Storesupport erbjuder tjanster som utvecklar och gor detaljhandeln i Sverige effektiv och [6nsam. Koncernen startades ar 2000, omsatter
400 MSEK och har 1 500 medarbetare. Huvudkontoret ar i Solna, Stockholm.

c’ Storesupport
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